
Passwortänderung für Mailboxen bei der 
za-internet GmbH

Damit Sie Ihr Passwort individuell für Ihre Mailbox einstellen können gehen Sie bitte wie
folgt vor:

1. Anmeldung bei unserem Server über http://za-portal.de

Im unteren, rechten Feld finden Sie
einen Link:

„Anmeldung
Webmailzugang

 !!!Hier klicken!!!“.

Betätigen Sie diesen um zur
Webmailanmeldung zu gelangen.

2. Webmailanmeldung

Wählen Sie bitte die jeweilige Spalte
welche Ihrer bestellten Mailbox
enspricht (Standard, Pro oder
Antivirus) aus, geben Sie den
Benutzernamen und das aktuelle
Passwort ein.

Betätigen Sie nun in der Spalte wo
Sie die Eingaben vorgenommen
haben den Button „Anmelden“ um in
die Webmailoberfläche zu gelangen.



3. Webmailoberfläche

Nach der Anmeldung finden Sie in
Ihrem Web-Browser die
Weboberfläche Ihrer Mailbox. Neben
den normalen Mailfunktionen finden
Sie auf der linken Seite den Punkt
„Passwort“. Hier kommen Sie auf die
Seite für die Passwort-Änderung. Sie
werden hier nochmals nach Ihrem
Benutzernamen und dem aktuellen
Passwort gefragt.

Hinweis:

Die Grafische Gestaltung kann je
nach Art des Mailboxtyps variieren.

4. Eingabe des neuen Passwortes

Geben Sie nun Ihr neues Passwort in
den Abfragefeldern ein. Ihr Passwort
wird auf unseren Servern
verschlüsselt abgelegt. Bitte merken
Sie sich deshalb gut das von Ihnen
gewählte Passwort. Es gibt keine
Möglichkeit für uns, dass Passwort
auszulesen.

Haben Sie Ihr Passwort doch einmal
vergessen, können wir gegen eine
Aufwandsentschädigung ein neues
Passwort eintragen.

Hinweis:

Die grafische Gestaltung kann je
nach Art des Mailboxtyps varieren.

Ihr Passwort ist nun geändert. Verwenden Sie noch ein e-Mail Programm wie z. B. Outlook Express, müssen
Sie auch hier ein eventuell abgespeichertes Passwort durch das neue ersetzen. 

Wie Sie Ihr mit Outlook oder Netscape Ihre Mailbox abfragen, oder wie Sie eine DFÜ-Verbindung einrichten
usw. finden Sie in diversen Anleitungen die Sie auf unseren Seiten

http://za-internet.de

downloaden können.

Ihre

za-internet GmbH


