Leitfaden zur Einrichtung za-internet
za-mail mit IMAP auf dem iPhone &/

Dieser Leitfaden zeigt die einzelnen Schritte der Konfiguration des iPhones
far die Abfrage von Emails bei der za-internet GmbH. Grundsétzlich gelten [
diese Schritte auch fir andere Gerate, wie dem iPod (mit WLAN J&

Internetanbindung), dem iPad usw. |

Fur die Konfiguration werden die folgenden Daten benétigt:

- Login/Benutzername

- Passwort

- Email-Adresse

- IMAP-Server (eingehender Mailserver)
- SMTP-Server (ausgehender Mailserver)

Die za-internet GmbH versendet diese Daten flir die Abfrage der Mailbox jeweils nach der
Einrichtung an seine Kunden.

Die Abfrage des Mailkontos zusatzlich mit dem iPhone ist nur dann sinnvoll, wenn alle Emails
auf dem Server belassen und verwaltet werden. Ist ein Mailkonto so eingerichtet, dass die
Emails nach dem Laden vom Server geléscht werden (POP3), wird die Nutzung an mehreren
Geraten nicht empfohlen, da es hier zu Problemen mit doppelten Zugriffen geben kann.

IMAP oder POP3?

Bei der Konfiguration kann zwischen IMAP oder POP gewahlt werden. Hier wird kurz erklart,
worin die wesentlichen Unterschiede bestehen:

1. IMAP-Abruf — Emails werden auf dem Server verwaltet
An Mobiltelefonen sollte bevorzugt das IMAP-Verfahren angewendet werden. IMAP
funktioniert so, dass die Emails auf dem Server bearbeitet und verwaltet werden. So
haben Sie an allen Geraten jeweils den gleichen Bestand an Emails, da jeweils nur das
angezeigt wird, was sich auf dem Server an Daten und Emails befindet. Léschen Sie
eine Email am iPhone, wird diese vom Server geléscht und somit auch an den anderen
Geraten nicht mehr sichtbar.

2. POP3-Abruf — Emails werden auf dem lokalen Rechner/Gerat verwaltet

Hier wird die Mail vom Server richtig auf das Endgerat kopiert und dabei normal auch
vom Server geléscht. So kénnen Emails nur an einem Gerét betrachtet werden. Sind
dann noch mehrere Gerate mit dem POP-Abruf konfiguriert, befinden sich Mails einmal
auf dem iPhone und das andere Mal eventuell auf dem Rechner. Auf dem Server bleibt
das Mailkonto leer. Es gibt zwar die Option, dass abgerufene Mails auf dem Server
belassen werden, dann missen diese aber manuell vom Server geléscht werden. Das
Léschen am Gerat reicht daflir nicht aus. Doppelter Zugriff von zwei Geraten sperrt die
Mailbox.

{ Dieser Leitfaden zeigt die Einrichtung mit dem IMAP-Abruf der Mailbox. J
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Leitfaden zur Einrichtung ( za-internet
za-mail mit IMAP auf dem iPhone

So einfach ist die Einrichtung lhres iPhones flir Mailkonten der za-internet:

Gestartet wird die Konfiguration | Hier bitte den Punkt ,Mail, | ,Account hinzufligen ..." erstellt ein

Uber die Einstellungen Kontakte, Kalender” auswéhlen neues Konto auf dem iPhone
2 09:35 00 ] ui. Telekom.de &  07:16 3 95% =
2 BT
E' §e Hintergrundbild >
Kontakte Kalender " Einstellungen
iCloud >
n Allgomein .
peter.steinhilber@. b,
Kamera Fotos Notizen Rechner = Mail, Kontakte, Kalender, Erinnerungen

- za-Su
i_ 1 Mail, Kontakte, Kalender -

ﬁ”af‘

App Store  Erinnerungen Keeper Dienstprogr.

‘ Account hinzufiigen ...

eon > Datenabgleicl
@ FaceTime >
21 Safari >
L_J Nachrichten >

Wahlen Sie hier bitte ,Andere” bei | Figen Sie einen neuen Mail- | Geben Sie hier die Daten fiir das

der Anbieterauswahl Account hinzu, durch die Auswahl | Mailkonto ein, die Sie erhalten
~Mail-Account hinzuftigen® haben und tippen Sie auf ,Weiter*
wi. Telekom.de = OT:16 3 95% o= i Telekom.de &  07:16 3 95% = wi_Telekom.de = 07:18 T 95%

Account hinzufigen ...

Name Peter Steinhilber

Mail-Account hinzufiigen Adresse pstest@za-mail.de

Kennwort eesesssesee

A ol LDAP-Account hinzufiigen > Beschreibung za- Internet Mail
.

CardDAV-Account hinzufiigen >

% Windows Live

a|wle|r|T|z|u|1]o]P
=4 Hotmail A
CalDAV-Account hinzufiigen > B B E ﬂ E m u m u

mobilemo. e =
Kalenderabo hinzufiigen > & E a B m m a
123 @ Leerzeichen Return
Erklarung:
,Name*: Angezeigter Name
(z. Bsp. Peter Tester)
Adresse*: Geben Sie lhre E-Mailadresse ein
(z. Bsp. pstest@za-mail.de)
+Kennwort*: Ihr Passwort fiir das Mailkonto

,Beschreibung“: Name Mailaccount (frei wahlbar)
(z. Bsp. za-internet Mail
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Leitfaden zur Einrichtung
za-mail mit IMAP auf dem iPhone

Ga-internet

Vorzugsweise wéhlen Sie flr den
neuen  Account das IMAP-
Verfahren aus und tippen auch hier
auf ,Weiter"

Tragen Sie hier den Hostnamen fir
den eingehenden Mailserver ein,
den Sie mit Ihren Daten erhalten
haben und bestatigen mit ,\Weiter*

Darunter tragen Sie die Daten fir
den ausgehenden Mailserver ein
und bestéatigen mit ,Weiter*

wil. Telekom.de =  07:18

Weiter

Manar Accoun !

| Abbrechen

IMAP

Name Peter Steinhilber

Adresse pstest@za-mail.de

Beschreibung za- Internet Mail

Server fiir eintreffende E-Mails
Hostname

Benutzername

Kennwort

PSSR LSRR S IR A T

sl T de = 07:19

‘Neuer Accoun (

W

Weiter

| Abbrechen

Server fiir eintreffende E-Mails

Hostname avi2.za-mail.de

Benutzername pstest

Kennwort

ajwie|r|T|z|u]1]o]P
AlsfolFla]n]fK]L
A v|xc|vis|n|mil

123 &

Leerzeichen Return

wi.. Telekom.de 5  07:19

' Abbrechen Weiter

‘Neuer Accoun ¢

Server fiir ausgehende E-Mails

Hostname  avi2.za-mail.de
Benutzername pstest

Kennwort eeseeses

Die eingegeben Daten werden jetzt
Uberpraft.

Sind die Daten korrekt, kbnnen Sie
noch auswahlen, was alles
abgefragt werden soll und tippen
auf ,Sichern”

Jetzt ist das Mailkonto konfiguriert,
aber es gibt noch einige wichtige
Einstellungen, die vorgenommen
werden sollten

3 94%

Beschreibung za- Internet Mail

Server fiir eintreffende E-Mails
Hostname avi2.za-mail.de
Benutzername pstest

Kennwort essssssse

Server fiir ausgehende E-Mails
Hostname  avi2.za-mail.de
Benutzername pstest

Kennwort eessssssse

will. T de T 07:21 X} 94%

Account hinzugefiigt

L f Mail

== Notizen &5
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Leitfaden zur Einrichtung
za-mail mit IMAP auf dem iPhone

Ga-internet

Fir die Konfiguration der Ordner
und Aufbewahrungszeit, tippen Sie
auf den neuen Account

Tippen Sie hier nochmals auf den
neuen Account

Auf dieser Seite bitte ganz nach
unten scrollen und ,Erweitert"
auswahlen

wil. Telekom.de &

Accounts
iCloud 5 Beschreibung za- Internet Mail
Meain IPhaone suchen Account
peter.steinhilber@: ) s, Server fiir eintreffende E-Mails
Mail, Kontakte, Kalender, Erinnerungen I._‘ Mail Hoshams avi>.za-mall de
‘z‘a-Support > — =
ia Notizen ( o Benutzername pstest
2o Intemet Mail .
\ Kennwort eeessese
Account loschen
Account hinzufiigen ... > I !
Server fiir ausgehende E-Mails
Datenabgleich Push > SHTE Ffe o G0 &
Wéhlen Sie jetzt den Punkt | Stellen Sie hier die gewilinschte | Wahlen Sie jetzt das
~Entfernen” Aufbewahrungszeit flir geléschte | Postfachverhalten far die
Mails ein und tippen dann oben auf | vordefinierten Ordner
~Erweitert*
il Telekom.de & 07:22 3 94% = il Telekom.de & 07:21 3 94% =
~Entwiirfe”
eintreffende E-Mails Nach einer Woche nGesendet"
SSL verwenden u__ ) ,Geloscht”
Authentifizierung Kennwort »
IMAP-Pfad-Prifix Entfernen Nach einer Woche »
PRt o Einstellungen fiir
eintreffende E-Mails
S/MIME .
- : SSL verwenden q )
S/MIME ( O
Authentifizierung Kennwort >
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Leitfaden zur Einrichtung
za-mail mit IMAP auf dem iPhone

Ga-internet

Damit die Entwilrfe auch auf dem
Server in das richtige Verzeichnis

Dass die gesendeten Nachrichten
auch auf dem Server in das richtige

Wenn der Papierkorb auf dem
Server und nicht auf dem iPhone

gehen, wahlen Sie hier im unteren | Verzeichnis  abgelegt  werden, | liegen soll, muss hier auf dem
Bereich ,Drafts” tippen Sie hier auf ,Sent” Server ,Trash® ausgewéhlt werden
il Telekom.de = 3 94% b wnil. T de = 07:22 3 94% o=k 3 94% b

oT:22

Erweitert

* Erweitert

Auf meinem iPhone

Entwiirfe

Auf dem Server

E Eingang

Auf meinem iPhone

Gesendet

Auf dem Server

B Eingang

Auf meinem iPhone

a Papierkorb
Auf dem Server

B Eingang

[ Drafts

[T Trash [T Trash
Wenn Sie aus dem Punkt | Es werden alle Ordner auf dem | Im Posteingang finden Sie jetzt die
.Erweitert ganz zurick gehen, | Server  angezeigt, fir ~ den | neuen E-Mails
kénnen Sie hier das neue Postfach | Posteingang  tippen Sie  auf
auswahlen ~Eingang”

3 94% =t

w1 Telekom.de =

B peterdllllD... © >

Accounts

Aktualisiert: 17.01.12 07:22

=

Aktualisiert: 17.01.12 07:23

wi. Telekom.de & 07:23 3 94% =

imreana
R

Bearbeiten

za- Internet Mail

Peter Steinhilber
testmail

=

Aktualisiert: 17.01.12 07:23
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Leitfaden zur Einrichtung za-internet
za-mail mit IMAP auf dem iPhone &/

.‘\/fi

N

Fertig!

Jetzt ist Ihr iPhone bereit um auch unterwegs die neuesten Emails auf dem Server der za-
internet GmbH abzurufen. Sie kdnnen diese Emails lesen, beantworten und auch in
Unterordner verschieben.

Bitte beachten Sie noch folgende Punkte:

- Es werden standig Daten zwischen iPhone und dem Server ausgetauscht, wodurch
sich je nach Mailaufkommen ein héherer Datentransfer ergibt.

- Achten Sie bei Auslandsbesuchen, dass durch Roaming und den standigen
Datentransfer Kosten durch den Mobilfunkanbieter entstehen kénnen

- Emails lassen sich nur online bearbeiten und I6schen

- Bei groBen Emails, die auf dem iPhone geladen werden sollen, kann es bei langsamer
Datenleitung zu Problemen kommen

- Wenn Sie die Ordner nicht wie angegeben definieren, kdnnen geléschte oder
gesendete Emails verloren gehen.

Wir winschen Ihnen nun viel SpaB und Erfolg bei der Nutzung unserer Mailservices.

Bei Fragen oder Problemen prifen Sie bitte nochmals die Einstellungen und wenden sich dann an |
unseren Support unter

http://za-internet.de/itsupport.pml

http://za-internet.de — iPhone Konfiguration bei der za-internet Seite | 6




